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Fundación Lealtad acredita a las ONG que cumplen con los 9 
principios de Transparencia y Buenas Prácticas para ayudarte 

a decidir con qué ONG colaborar.

ISO 9001:2015 - Gestión de la Calidad
Es la norma por excelencia más utilizada para diseñar un sistema 
de gestión de la calidad. Es mundialmente conocido y es el QMS 
(Quality management system) usualmente requerido para cumplir 

con los estándares europeos armonizados.
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C
omo sabéis, hay muchos internos que no tienen familia, o 
que no la tienen en España o que están peleados con ella 
como consecuencia de sus delitos, pero que después de 
tanto tiempo de reflexión en su chabolo, de sus múltiples 
cursos y talleres, quieren y están decididos a comenzar 

una nueva vida, a reinsertarse en la sociedad como un ciudadano más. 
Pero cuando se encuentran en la puerta de salida al no ver muros a diez 
metros por primera vez en muchos años, se les nubla en primer lugar y 
literalmente la vista, y a continuación su mundo entero. ¿A dónde voy? 
¿Dónde duermo? ¿De qué como? … Y todo lo básico no sólo incluye 
comer y dormir.

Una Subdirectora de un Centro me comentaba: Al ver salir a un in-
terno, y viendo quien viene a recogerle puedo predecirte con un alto 
porcentaje de acierto si va a volver por aquí o no. Si viene a recogerle 
su familia es fácil que se reinserte y no vuelva. Si vienen sus amigos a 
recogerle, es fácil que le vuelva a ver pronto por aquí. Si no viene na-
die, es una incógnita.

Este año hemos puesto las bases para dar un gran paso en esta direc-
ción. CONCAES va a estar esperándoles en la puerta con cinco pisos 
de acogida en Madrid, como lo estaba haciendo hasta ahora Apromar 
que desde el próximo año nos traspasa generosamente esa respon-
sabilidad. La estancia en estos pisos supone un periodo de ayuda y 

transición hacia la pronta reinserción como ciudadanos. No somos los 
únicos pero todavía somos muy pocos.
Como también sabéis, el paso de la prisión a la libertad no es fácil 
sobre todo después de pasar bastantes años desconectados de la so-
ciedad, y para tratar de mantener un cierto contacto con el mundo 
y la naturaleza, CONCAES, y gracias a la donación de un espléndido 
voluntario, va a gestionar desde el mes de febrero de 2025 una granja 
a pocos kilómetros de Estremera, en la que realizaremos visitas y acti-
vidades con más de 600 internos.

Pero hay más. En esta Memoria podéis ver en detalle como CONCAES 
sigue creciendo y extendiéndose en múltiples áreas. No es fácil. Es 
sólo posible gracias a todo el entusiasta equipo de profesionales, vo-
luntarios y donantes que están detrás de todo esto. ¿O delante?

Pero como sociedad nos queda aún mucho por hacer para lograr una 
reinserción digna. Hace poco me dijo un expresidiario que por más que 
lo intentaba no conseguía que le aceptaran en ningún trabajo: Jesús, 
mi reinserción no puede quedarse en convertirme en un buen mendi-
go, pisos de acogida, albergues, comedores sociales, banco de alimen-
tos, roperos… 

Si no puedo trabajar, mi dignidad no puede aceptar que mi única alter-
nativa a robar sea vivir de la caridad.

Jesús Gimeno
Presidente CONCAES

1. Carta de Presidencia
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2. Alcance global en 2024

148

37365

5.332
Víctimas de Delitos

CentrosFamilias Asistidas

Personas Penadas
Madrid

Andalucía

Islas Canarias

Islas
Baleares

Extremadura Castilla
La Mancha

Castilla
y León Aragón

Murcia

Comunidad
Valenciana

Cataluña

Galicia

Asturias

Navarra
La Rioja

País 
Vasco

Cantabria

MUJERES QUE CUENTAN

CLICA

OLIVO

DIÁLOGOS RESTAURATIVOS

ESPACIO ACUERDO

CALIENTA QUE SALES

ENCINA

YEDRA

FABRICANTES DE PAZ

LA PEREGRINACIÓN DEL PRISIONERO

CLÍNICA JURÍDICA9 Comunidades Autónomas
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21

3. Voluntariado
La persona voluntaria, a través de su acción libre, desinteresada, 
y altruista con las personas afectadas por el delito, actúa de 
nexo entre estas y la comunidad, contribuyendo a romper el 
ciclo del delito.

personas voluntarias
465

Formaciones Programas
Socioeducativos

Formaciones generales

Formaciones La 
Peregrinación del

Prisionero

Formaciones Justicia 
Restaurativa

22

28
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Encuentro Nacional 
Voluntariado 
Celebramos el IV Encuentro Nacional 
de Voluntariado en Madrid durante dos 
jornadas de convivencia donde profun-
dizamos sobre la intervención con per-
sonas mayores de 60 años en prisión, la 
importancia de introducir prácticas res-
taurativas en cada uno de los programas; 
y en escuchar y compartir testimonios en 
primera persona de los verdaderos pro-
tagonistas, víctimas y personas penadas, 
que generosamente nos regalaron sus 
experiencias de reparación y superación 
dentro de prisión.

Encuentros autonómicos
Cada comunidad autónoma cuenta con 
un gran equipo de personas voluntarias, y 
en cada una se ha celebrado un encuen-
tro para reforzar vínculos y poder com-
partir sus vivencias, anécdotas y dificulta-
des durante su actividad de voluntariado.

Otros encuentros de 
voluntariado
Voluntariado Espacio Acuerdo
Voluntariado Olivo  
Voluntariado Justicia Restaurativa 
Voluntariado La Peregrinación del 
Prisionero

Ferias de Voluntariado
III Feria de Voluntariado de la Universidad 
Jaume I de Castellón
Feria de Voluntariado de la Universidad 
Católica San Antonio de Murcia 
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4. Olivo: personas mayores
Tratamos de dar respuesta a las necesidades de las personas mayores de 60 años y prevenir el 
deterioro asociado a la edad, que se ve acelerado por la privación de libertad.

Salidas programadas
Con el objetivo de preparar a las personas mayores para su reinte-
gración social, organizamos salidas planificadas que les permiten 
interactuar con la sociedad mediante actividades culturales fuera de 
las prisiones.

En el taller del proyecto Olivo nos alimentamos 
las neuronas para desarrollar los conocimientos 
cognitivos, que perdemos al estar aislados de la 
sociedad.
Testimonio participante Proyecto Olivo

Taller muy importante para los internos, además 
de las actividades para el entrenamiento de 
la memoria, lenguaje y números, los juegos 
de entretenimiento, temas de actualidad de 
adaptación a las nuevas tecnologías y ejercicio 
físico adaptado es imprescindible para mantener 
el contacto humano y la realidad cambiante del 
exterior.
Testimonio participante Proyecto Olivo

Comunidades 
Autónomas

Centros penitenciarios

Talleres

Participantes

Hemos participado

23
24

463
9 



Actividades durante el 8 de marzo (Día 
Internacional de la Mujer) y el 25 de no-
viembre (Día Internacional para la Elimi-
nación de la Violencia contra la Mujer), 
para promover el empoderamiento indivi-
dual y colectivo de las mujeres, sensibilizar 
a la población masculina, y prevenir situa-
ciones de violencia.

Durante el mes de diciembre, en colabora-
ción con Fundación Fomento Hispania, lle-
vamos a cabo actividades que profundizan 
en la situación de las mujeres en prisión y 
generan espacios de diálogo y reflexión. 
Este año se han desarrollado talleres de 
papiroflexia, gimnasia pasiva y tejeduría, 
y actuaciones de magia y villancicos navi-
deños.

5. Mujer y prisión
Nos preocupamos por visibilizar y atender las necesidades específicas de las mujeres en prisión, 
un colectivo que representa sólo el 7% de la población privada de libertad en nuestro país.

16
Comunidades 

Autónomas

Centros penitenciarios

Mujeres

Hemos participado

47

1.434 

No encuentro a nadie en 
mi camino, sólo estrellas 
que voy dejando atrás, y 
sigo sin rumbo.
Fragmento relato
del Premio Mujeres
que Cuentan
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Premio de relatos “Mujeres que Cuentan”
Junto a Fundación Fomento Hispania, celebramos la quinta edición de este premio na-
cional de relatos que permite, por un lado, visibilizar a las mujeres privadas de libertad, 
y por otro, a través de talleres de escritura creativa, acercarles la cultura de la mano de 
conocidas escritoras de todo el panorama nacional.

CUANDO ME SIENTO PEQUEÑITA

Si, alguna vez, me miras a los ojos; y no me ves, ni tan 
si quiera al fondo, no te asustes.

Si, alguna vez, me das la mano y el tacto se hace 
incómodo, frío y caliente a la vez, como ausente, por 
favor, no te asustes

Si, alguna vez, notas que las lágrimas se me están 
quedando encerradas dentro y, en mi sonrisa sabes 
que estoy llorando mares invisibles, por favor, no te 
asustes.

Si me ves, alguna vez, más pequeñita de lo que suelo, 
muy cerca del suelo, solo... no te vayas.

Quédate, porque voy a volver, como mariposas que 
siguen su ruta; quédate, porque no me he ido a ninguna 
parte...

Es solo que, a veces, es muy difícil el convivir conmigo 
misma, existir tanto tiempo en mi cuerpo, en mi manera 
de vivir; la vida desaparece a veces, pero, tu presencia, 
tira de mis océanos hacia fuera.

Sé volver, volveré... y encontrarte, no es el lugar ni el 
destino; es tener la brújula que da la calma a quien 
está perdido, cuando, todo y nada, parece lo mismo.

Relatos finalista Premio Mujeres que Cuentan
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6. Yedra: salud mental
Trabajamos para paliar el deterioro de la salud mental en las 
prisiones, favoreciendo la reintegración y dignidad de aquellas 
personas que la padecen.

3
Comunidades 

Autónomas

Centros penitenciarios

Talleres

Participantes

Hemos participado

5
5

160 Es bueno para mí pasar tiempo con 
otras personas incluso cuando siento 
ansiedad y prefiero estar solo.
Testimonio participante Proyecto Yedra
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6. Yedra: salud mental

Te has sabido levantar cada día, cuando 
has llorado, cuando te has sentido vacía, 
cuando has pensado en el daño que has 
causado... Tú te has levantado y te has 
dicho, levántate, lucha, todo pasará... Te 
has demostrado que eso que te trajo aquí 
no te ha hecho falta para nada, que no te 
hace falta en tu vida, que simplemente 
fue un error.
Testimonio participante Fabricantes de paz

7. Fabricantes de Paz.
Restitución en familias
Facilitamos herramientas y espacios seguros para que las familias puedan compartir 
sus vivencias, recibir apoyo y transformar su dolor en una fuerza de cambio positivo. 
Creemos que una familia fortalecida emocional y socialmente es clave como agente de 
prevención, para romper ciclos de exclusión y contribuir a una justicia que trascienda el 
castigo, abriendo puertas a nuevas oportunidades. 3

Comunidades 
Autónomas

Centros penitenciarios

Talleres

Participantes

Hemos participado

4
4

24
 13



8. Justicia Restaurativa. Diálogos
Ofrecemos herramientas que permiten a las víctimas expresar el impacto que ha tenido 
sobre ellas el delito, y a las personas privadas de libertad a comprender y asumir la 
responsabilidad por el daño causado, para desde ahí trabajar en su reparación.

8
Comunidades 

Autónomas

Centros penitenciarios

Talleres

Participantes

Hemos participado

38
148

1.576
Esta toma de conciencia, esta oportuni-
dad de empatizar con nuestras víctimas 
es dura, se pasa vergüenza, aparece el 
sentimiento de culpa y las ganas de llo-
rar en algunas de las sesiones, pero me-
rece la pena.
Testimonio participante

Dicen que estas tareas son una oportunidad 
de reparación del daño haciendo algo positivo 
por la sociedad. No sé en qué medida podemos 
reparar a los demás, pero sí sé que a mí mismo 
el taller y esta actividad me ayudaron más de lo 
que en principio creí que podrían hacerlo. Yo me 
siento reparado, logré perdonarme y mi firme 
intención de no volver a dañar a nadie, según 
hemos aprendido en el taller, también reconforta 
y repara a las víctimas. 

Testimonio participante

Actos de reparación

14
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Comunidades 

Autónomas

Centros penitenciarios

Talleres

Participantes

Hemos participado

17
20

877
Deseo que lleguen los lunes para evadirme de los “problemas” que tenemos, aprendo cada día 
que vienen a saber escuchar, dialogar, y respetar a todos los compañeros. Me ha hecho aprender 
a empatizar con el compañero, a ser más sociable.
Testimonio participante Espacio Acuerdo

9. Espacio Acuerdo. Módulos residenciales
Intervenimos en módulos que suelen caracterizarse por su ambiente hostil y complicado para 
la convivencia, con el fin de promover una adaptación positiva entre las personas internas y 
favorecer la creación de un clima social adecuado. 

15 



10. Programas transversales

Clica
Ofrecemos un espacio de aprendizaje práctico que facilita la adquisición de 
competencias tecnológicas y contribuye a la digitalización del medio penitenciario a 
través el uso de tablets y gafas de realidad virtual.

Desarrollamos estas sesiones dentro de los programas 
Olivo, Yedra y Espacio Acuerdo, además de con personas 
con condenas de larga duración.

6
Comunidades 

Autónomas

Centros penitenciarios

Talleres

Participantes

Hemos participado

16
34

497 Pensar que somos personas normales 
y que seguimos de alguna manera 
conectados con los de fuera.
Testimonio participante Proyecto Clica

Me ha gustado que la gente de 
fuera venga a ayudarnos con la 
tecnología, pues eso nos ayuda a 
integrarnos en una sociedad cada 
vez más digitalizada.
Testimonio participante Proyecto Clica

16  
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Calienta que sales

Castellano sin barreras

Proporcionamos herramientas prácticas que faciliten la vuelta a 
la vida en libertad para personas que están cumpliendo la última 
parte de su condena. 

Apoyamos la alfabetización en castellano de personas sin acceso 
a la enseñanza formal del idioma en los Centros de Inserción 
Social. El objetivo es facilitar la integración lingüística y social de 
quienes participan. 

1
Comunidades 

Autónomas

Centros penitenciarios

Talleres

Participantes

Hemos participado

1
2

13

1
Comunidades 

Autónomas

Centros penitenciarios

Talleres

Participantes

Hemos participado

1
1

7
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1
Comunidades 

Autónomas

Centros penitenciarios

Talleres

Participantes

Hemos participado

2
4

59

1
Comunidades 

Autónomas

Centros penitenciarios

Talleres

Participantes

Hemos participado

1
4

96

Clínica jurídica

Mindfulness

Buscamos mejorar el acceso a la justicia para las personas 
privadas de libertad y promover su comprensión sobre los 
aspectos legales que les afectan. Este programa es posible 
gracias a la colaboración de profesorado y alumnado de la 
Universidad Rey Juan Carlos de Madrid, quienes proporcionan 
asesoramiento legal y administrativo en cuestiones relacionadas 
con el derecho penal y penitenciario.

Utilizando diversas técnicas, como la respiración y el escaneo 
corporal, o prestando atención a las sensaciones de cada parte 
del cuerpo, se pueden obtener beneficios como la reducción 
del estrés y la ansiedad, el mejor control de los impulsos, y 
una mejora en la calidad de vida de las personas privadas de 
libertad.

18
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La peregrinación del prisionero

Festividad
de la Merced

3
Comunidades 

Autónomas

Centros penitenciarios

Talleres

Participantes

Hemos participado

4
31

337Ahora tengo fe y rezo todas las mañanas por mi familia y mis 
colegas. Las personas voluntarias me han ayudado a desaho-
garme y dejar que Dios apoye nuestro sufrimiento.
Testimonio participante La Peregrinación del Prisionero

11. Pastoral

Tratamos de dotar de esperanza a las personas privadas de libertad, a través de este programa 
espiritual basado en la figura de Jesús, que también estuvo preso. La fe supone un pilar muy 
importante de apoyo y ayuda en su proceso de cambio para muchas personas privadas de libertad.

Organizamos actividades 
culturales y de ocio durante 
el mes de septiembre, con 
motivo de la festividad de 
Nuestra Señora de la Merced, 
patrona de Instituciones 
Penitenciarias.

19 



Familias

Personas

Hemos colaborado

149
365

Centros

Familias

Niños y niñas

Hemos colaborado

11
60
124

Proyecto Encina

Árbol Ángel

Muchas veces, la privación de libertad genera en las familias
sentimientos de soledad, vergüenza y estigmatización, además 
de aumentar el riesgo de fracaso escolar y conductas delictivas 
futuras en niñas y niños. Este proyecto actúa como un elemento 
de revinculación familiar y de prevención.

En colaboración con el Banco de Alimentos de Madrid y Pastelerías Mallorca distribui-
mos alimentos a familias afectadas por el delito, además de ofrecerles soporte emocio-
nal, y apoyo en la realización de gestiones burocráticas. 

Queremos reducir la distancia emocional 
entre las niñas y niños cuyos padres o 
madres se encuentran cumpliendo con-
dena, a través de la entrega de regalos en 
Navidad.
De igual manera dotarles de materiales 
para que puedan comenzar el año escolar 
con las herramientas necesarias para su 
aprendizaje.

12. Comunidad
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Comunidades de Paz

Nuevos convenios
y colaboraciones

Como parte de nuestro compromiso en sensibilizar a la sociedad sobre el impacto del 
delito, hemos desarrollado diversas actividades en institutos de educación secundaria, 
universidades y otros espacios comunitarios.

Universidades
-	 Universidad de Santiago de Composte-

la Tech Universidad Tecnológica
-	 Universidad de la Rioja (UNIR)
-	 Universidad a Distancia de Madrid 

(UDIMA)
-	 Universidad Alfonso X El Sabio

Institutos de Educación Secundaria 
-	 IES Serpis
-	 IES San Isidro
-	 IES Pio Baroja

Centros educativos
-	 Colexio Divino Salvador
-	 Colexio Mendiño
-	 Planaform
-	 Medac

Otras entidades
-	 Fundación Nortempo
-	 Asociación BoanoiTe
-	 ILUNION
-	 Aloia – Protectora de Animales de Tui
-	 Librería papelería El Lapicero
-	 Trabajadores de Clínica IVI
-	 Fundación Madreselva
-	 Asociación Centro Trama
-	 Glovo
-	 Asociación Gallega de Profesional de la 

CriminologíaTu vida saltó por los aires y arrastraste a todos nosotros, pero el 
mayor daño se lo llevó la persona más vulnerable: tu hijo. Traté 
de protegerlo por todos los medios pero la verdad siempre sale 
a la luz y se enteró por sus compañeros de clase. Le ha costado 
años asimilarlo y bien sabes que él nunca ha vuelto a ser el 
mismo. 
Testimonio participante
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A lo largo de este año, nueve personas han realizado Trabajos 
en Beneficio de la Comunidad en nuestra sede de Madrid. Esta 
medida cumple una doble finalidad: para quienes han cometido 
un delito tiene una función reeducadora, que les permite cumplir 
su condena de manera útil y necesaria, y para la sociedad, tiene 
una finalidad restitutiva e integradora.

Correspondencia
Con el objetivo de prevenir la soledad y el 
aislamiento y poder dar respuestas a las 
necesidades que nos plantean, desde las 
sedes de CONCAES nos comunicamos 
con las personas penadas a través de 
correo ordinario.

Asamblea General
Encuentro Nacional de la Federación Es-
pañola de Justicia Restaurativa con moti-
vo de su Asamblea General, que en 2024 
se ha celebrado en Madrid.

Proyecto VR4REACT
CONCAES asiste a la formación en Anka-
ra sobre el proyectoVR4REACT, tecnolo-
gía que emplea gafas de realidad virtual 
para prevenir la agresividad reactiva y 
fomentar el control de impulsos en perso-
nas privadas de libertad.

Felicitaciones en Navidad
Para que puedan sentirnos más cerca 
enviamos a todas las personas que par-
ticipan en programas de CONCAES una 
postal navideña.

Medalla de bronce al mérito pe-
nitenciario en Valencia, con motivo de la 
Festividad de la Merced, patrona de Insti-
tuciones Penitenciarias. 

Jornadas de Capacitación 
en Justicia Restaurativa que 
impartió CONCAES a las entidades de 
conforman la Red Gallega de Entidades 
Penitenciarias (REGAEP).

Alumnado en prácticas
94 alumnas y alumnos de formación pro-
fesional, grado y máster procedentes de 
26 centros colaboradores han desarro-
llado sus prácticas en nuestras distintas 
sedes.

13. Otras actividades
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Compartir el día a día en 
la organización me brindó 
la oportunidad de conocer 
una realidad muy distinta 
a la mía, permitiéndome 
abrir los ojos en muchos 
sentidos. Tanto las encar-
gadas como los volunta-
rios con los que trabajé, 
son gente amable y muy 
entregada. Me sorprendió 
gratamente la voluntad y 
el sacrificio de todos ellos, 
cualidades que convierten 
las sesiones en ratos agra-
dables y de provecho.

Para mí increíble porque 
ha sido una gran oportu-
nidad, que por desgracia 
en el ámbito profesional 
como criminóloga, no 
se me ha dado. Llegué a 
Murcia, encontré CON-
CAES y se me dio la opor-
tunidad de empezar a ir a 
prisión que en realidad es 
donde yo quiero trabajar 
en un futuro y la verdad 
que para mí ha sido una 
oportunidad enorme para 
poder aprender y poder 
sobre todo desarrollar 
todos los conocimientos 
que tengo.

Impartir talleres en prisión 
ha sido una parte funda-
mental de mi experiencia. 
Me ha permitido romper 
prejuicios y estereotipos 
que tenía sobre las perso-
nas privadas de libertad. 
He aprendido a ver más 
allá de los errores que han 
cometido y a entender 
sus historias y circunstan-
cias. Esta experiencia me 
ha enseñado que todos 
merecemos una segunda 
oportunidad y que el cam-
bio es posible.

He sido muy bien recibida 
y he aprendido muchísi-
mo, en especial a trabajar 
con las personas que es-
tán en prisión.
Proyectos como el de Jus-
ticia Restaurativa ayudan 
a las personas internas a 
concienciarse del daño 
ocasionado y a empatizar. 
Para ellas, ese proceso es 
una “herida” que quieren 
sanar y agradecen muchí-
simo que organizaciones 
como CONCAES les ayu-
den a tratar de sanarla.

Me encanta ser voluntaria 
en CONCAES, se me que-
dó mucho en la formación 
cuando se nos dijo que 
nos convertimos en una 
figura de referencia en 
muchas cosas. Indepen-
dientemente del espacio, 
veo a las personas como 
iguales, no me pongo 
como superior, y a la vez, 
siempre manteniendo 
ese espacio en el que no 
somos colegas, ni soy tu 
madre, pero estoy para 
acompañarte.
Cuando llego a casa 
aprendo mucho, de tra-
bajar en equipo, de la 
experiencia para poder 
estudiar Psicología, me 
aporta mucho y estoy muy 
contenta.

Lo que más me impactó 
fue el cambio de percep-
ción que yo tenía con 
respecto a cómo sería mi 
vida dentro de un centro 
penitenciario porque he 
escuchado comentarios
cuando he mencionado 
que iba a hacer talleres 
dentro de prisión como: 
“Eso para que sirve si es-
tán ya perdidos”.
Me pongo a pensar en 
cómo llegar al corazón y a 
sensibilizar a las personas 
en relación con eso. Qué 
difícil es explicar a las 
personas que los derechos 
humanos son para todos. 
Las tres palabras que de-
finen mi experiencia son: 
enriquecedora, gratifican-
te y un desafío.

¿Qué es lo que más te ha impactado de tu experiencia como voluntaria?
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CONCAES me ofreció la posibilidad de entrar en contacto con 
una realidad invisible para una parte importante de la sociedad: 
la población penitenciaria. Pese al hecho de haber estudiado Cri-
minología, este estrato de la población no podía resultarme más 
abstracto, y para darle imagen a una noción que no la tenía, recu-
rría a estereotipos carentes de todo fundamento, basados, sobre 
todo, en ejemplos cinematográficos. El impacto que supuso ser 
capaz de identificar una realidad tal y como es, en perjuicio de 
todo lo que aparentaba ser o de la imagen irreal que había confi-
gurado en mi mente, supuso un revulsivo inextinguible. Lejos de 
la creencia de que todo contacto con el interno conlleva hostili-
dad o indiferencia por su parte, el cariño y el agradecimiento que 
muchos de ellos le profesan al voluntario que decide invertir su 
tiempo en este ámbito es realmente sincero y espontáneo.
En el ámbito de la criminología, surge la problemática esencial 
del fin de la pena, que, si bien es cierto que se configura como 
un castigo retributivo por un delito cometido, también tiene el 
propósito de brindarle la oportunidad al individuo de regresar a 
la sociedad. Sin embargo, resulta complicado pretender que se 
cumpla dicho objetivo cuando la pena de prisión implica que el 
interno quede apartado de la sociedad y viva en un medio orga-
nizado a través de una subcultura que poco tiene que ver con 
la vida en libertad. A través de los talleres, la experiencia que 

muchos internos comunican es la de desprenderse del régimen 
penitenciario, al menos hasta cierto punto, y la de poder mante-
ner, con gente de fuera, una interacción más parecida a la que se 
podría tener con otra persona en sociedad. No obstante, la fun-
ción del voluntario no se concentra únicamente en el acompaña-
miento, pues puede entenderse que se trata de un primer paso 
para ejercer una pequeña contribución al proceso resocializador. 
He tenido la oportunidad de participar en Olivo, Yedra y Espacio 
Acuerdo, y más allá de la gratificación que me haya producido 
el hecho de aportar mi granito de arena en cada uno de estos 
proyectos, me he llevado muchas enseñanzas de los talleres; se 
podría decir que la relación entre el interno y el voluntario es de 
simbiosis: nosotros también nos llevamos muchas enseñanzas 
de cada punto de vista y de cada historia de vida.
Otra cosa que me ha parecido fundamental durante el volun-
tariado, ha sido la puesta en común de experiencias con otros 
voluntarios que llevan mucho más tiempo o que facilitan otros 
talleres. 
En definitiva, las posibilidades que ofrece el voluntariado pueden 
ser muy amplias, así como las oportunidades de entrar en con-
tacto con múltiples personas afectadas por el delito; y este acer-
camiento se da de la mano de un equipo técnico cuya vocación 
y dedicación es innegable.

Testimonio Plácido Mejías

 



La experiencia de realizar prácticas en CONCAES ha sido una de las más enriquecedoras de mi vida hasta 
ahora, tanto por las vivencias que he experimentado como por las personas que me han acompañado en 
este trayecto.
Afortunadamente, he tenido la oportunidad de participar en casi todos los talleres que ofrece la organiza-
ción, y creo que los he disfrutado al máximo. He aprendido enormemente de mis compañeros, tanto profe-
sionales, voluntarios, estudiantes en prácticas,como cualquier participante de los mismos talleres. De ellos 
he aprendido a adaptarme a cualquier situación, a comprender que todos somos capaces de superarnos y 
mejorar, que la solidaridad es esencial en este sector pero que también es necesario establecer límites en 
determinados casos. He comprendido que la buena comunicación es una herramienta fundamental. Además, 
los ciclos pueden llegar a romperse, y tal como establece el lema de CONCAES, el delito no es la excepción.
Quiero expresar mi sincero agradecimiento a la entidad por brindarme la oportunidad de vivir esta experien-
cia. Creo firmemente que, por mucho que uno intente describirlo, no se puede comprender completamen-
te lo que CONCAES puede aportar hasta que lo vive uno mismo. A través de esta experiencia, he llegado a 
comprender que, más allá de cumplir con un trabajo, hacer voluntariado o completar horas, aprovechar la 
oportunidad conlleva un aprendizaje mucho más profundo. Para mi ha significado un proceso de crecimien-
to integral, donde he mejorado tanto en el ámbito profesional como en el personal.

Testimonio Carla Acevedo
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Muchas gracias por tu tiempo ¡únete a CONCAES! 
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“Le diría que lo siento, al señor que cuando abre la puerta de su 
negocio, seguro que mira a ambos lados y que cuando entra al-
guien demasiado acelerado y desaliñado, seguro que se le acele-
ra el corazón. También le diría que lo siento a su familia, por si un 
día se retrasa en llegar a su casa tras cerrar su negocio y sufren, 
pensando que algo malo le haya podido suceder.

También lo siento si lo pasa mal el comerciante de la tienda de 
al lado, o de enfrente o de la calle de atrás pensando que un día 
les puede tocar a ellos. Otra vez más pido perdón a mi familia, 
en especial a mi madre, luchadora incansable con aguante y hu-
mor infinitos, porque después de más de 20 años, ha vuelto a 
ver como su hijo se consumía a diario a sí mismo, destrozándose 
física, mental y socialmente. Ha corrido por cárceles y centros 
detrás de mí, y lo sigue haciendo a mis 48 años, como si fuera un 
chiquillo y desviviéndose porque no me falte de nada, siempre 
con la esperanza de que esta vez si, que esta vez va a ser la defi-
nitiva y volveré a ser la persona que una vez fui.

Aunque ella es fuerte y con mucha personalidad, me molesta 
pensar que alguien la pueda juzgar por lo que yo hice, o que ella 
se sienta así.

A quién no tengo la cara dura de pedirle perdón, porque las pala-
bras se las lleva el viento y él lo que necesita son hechos, es a la 
personita mas inocente y que más caro lo esta pagando en toda 
esta historia. Él cumpliría 9 años el 3 de febrero. Se llama Martín 
y es mi hijo.

Siendo el más inocente es el que más alto precio paga. Además 
de no ver a su padre desde hace casi dos años, se le suma el 
sentimiento de abandono.

Al año que llevo en prisión hay que sumarle casi otro que he es-
tado ausente y se me parte el corazón al imaginármelo esperan-
do una llamada que no suena o asomado a la terraza esperando 
a su papi mientras yo me arrastraba por la vida, buscando un 
gramo de paz y sosiego, que a su vez aumenta mi locura y mi 
desgracia. Como puedo pedirle perdón a él, que, aunque le fallara 
mil veces, cuando me veía es como si viera entrar por la ventana 
al mayor superhéroe. Unos ojos abiertos como platos, la boca 
abierta de admiración ante lo que yo le hablaba y una sonrisa 
que solo puede salir del corazón. Ante esto, imposible pedir per-
dón si no es con hechos. Es el momento de dejar de ser un co-
barde y un egoísta de una vez.”

EL SIN PERDÓN


